Altalanos szerzddési feltételek (ASZF)

Amennyiben vasarldéja vagy aktiv felhaszndldja szeretnél lenni a
chococard.hu weboldalnak, akkor kérjuk figyelmesen olvasd el az
aldbbi Altaladnos szerz&dési feltételeket, és megrendelésedet
csak abban az esetben kiildd el, ha annak minden pontjéaval
egyetértesz. Koszonjlk.

Tulajdonos adatai:

- Cégnév: Lapos Csokoladé Kft.

- A cég képviseldje: Koncos Zoltéan

- Székhely: 9243 Albertkazmérpuszta, Futrinka utca 1.

- Addigazgatési szam: 23183924-2-08

- Cégjegyzékszam: 08-09-021444

- Kibocsatd cégbirdsdg megnevezése: Gydr-Moson-Sopron Megyei
Birbsadg Cégbirdsaga

- Telefonszéam: +36 30 4321 251

- Email cim: info@chococard.hu

- Bankszéamlaszam: 17600145-00681995-00200004 (Sopron Bank
Burgenland)

- Az ilUzem mikodési engedélyének szama (nyilvantartasi szam):
07-1249

- Statisztikai széma: 23183924-1082-113-08

- Kiadllitéja: Gybr-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal,
Elelmiszerlanc-Biztonsdgi és Allategészségiligyi
Igazgatdsaga

- Kelte: 2011.november 8.

Tarhelyszolgaltaté adatai:

- MediaArt Online Megoldasok Kft.

- Székhely: 9022 Gyd&r, Szent Istvan ut 1l6/a. fsz. 2.

- Szerverpark: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.

- Addészam: 23395383-2-08

- Kozbsségi addszéam: HU23395383

- Cégjegyzék szam: 08-09-022007

- Nyilvantartédsat vezetd birdsig: Gydr-Moson-Sopron Megyei
Birdbéséag

- Bankszémla szém: 10400511-50526585-90511004 (K&H Bank
Zrt.)

- IBAN: HU47 1040 0511 5052 6585 9051 1004

- DUNS szém: 36-679-5981

A szerzdédés targya



Az aladbbi szerzéddés a chococard.hu webdruhdzban leadott
megrendelésekhez kapcsoldédddan rogziti a szerzddédé felek Jjogait
és kotelezettségeit.

A szerzd&dés targya a Lapos Csokolddé Kft. internetes &ruhézéban
taldlhatod valamennyi arucikk, amelyek tulajdonsagait,
jellemzdéit a hozzadjuk tartozd konkrét oldalon ismerheted meg.

A szerzdbdés létrejotte

A termékek kosdrba helyezése utadn a megrendelés elkiildésével,
és annak a Lapos Csokoladé Kft. e-mail &ltal torténd
visszaigazolédsaval a 17/1999.(II.S.) Kormadnyrendelet alapjan
tavollévdék kozotti szerzddés Jon létre a Lapos Csokoladé Kft.
9243 Albertkéazmérpuszta, Futrinka utca 1. (addszam: 23183924-2-
08, cégjegyzékszam: 08-09-021444, telefon: +36 30 4321 251; e-
mail: info@chococard.hu), mint Szallitd, wvalamint a Megrendeld,
mint Vevd kozott az aldbbi feltételek szerint:

A Sz&allitdé koteles futdrszolgédlat Gtjadn a Vevd 4ltal a
megrendelésben kivalasztott termékeket az azon megjeldlt
szadllitédsi cimre eljuttatni, kivéve ha a Megrendeld a személyes
dtvételt valasztotta. Amennyiben a megrendelés teljesitése
barmilyen okb6l akadalyba 1itkozik, 1dgy a Szallitd koteles
haladéktalanul e-mail vagy telefon Gtjéan felvenni a kapcsolatot
Vevével a tovébbiak egyeztetése érdekében. Személyes atvétel a
Lapos Csokolé&dé Kft székhelyén (9243 Albertkédzmérpuszta,
Futrinka u.l), eldre egyeztetett iddpontban tdrténhet.

Vevé koteles a Megrendelésben megjeldlt, és a Szallitd altal a
megadott cimre kiszdllittatott termékeket 4atvenni, a Szallitd
altal kzldott visszaigazolason feltintetett vételarat
(amennyiben azt banki 4&tutaldssal vagy bankkartyads fizetéssel
még nem egyenlitette ki) - amely a termékek csomagolédsi és
szadllitasi koltségeit 1is tartalmazza - készpénzben a kézbesitd
részére kifizetni.

Fizetési médok:

Bankkartya: Az online bankkartyds fizetések a Barion rendszerén
keresztiil valdsulnak meg. A Dbankkdrtya adatok a kereskedéhoz
nem Jjutnak el. A szolgaltatdst nyajtd Barion Payment Zrt. a
Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt alloé intézmény,
engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.

Banki atutalas: a visszaigazold e-mailben jelzett
bankszamlaszamra.

Postai utanvét: a termék készhez vételekor fizetendd

Elallas



A Megrendelé a 17/1999. (II.5.) a tavollévdk kozott kotott
szerz&désekrdl szdéd6ld kormaény rendelet 4-es paragrafusa alapjan
a termék atvételétdl szamitott 14, azaz tizennégy munkanapon
beliil indoklés nélkil eldllhat.

Megrendeld az elallasi szandékat telefonon, a +36 30 4321 251-
es telefonszamon jelezheti. Az eldllési jog gyakorldsa miatt a
termék visszakiildésével kapcsolatban felmeriilé koltségeket a
Vevd wviseli, ezen felil egyéb koltség nem terheli. Elallas
esetén a Lapos Csokoladé Kft. koteles a vevd altal kifizetett
vételarat haladéktalanul, de legkésébb az elallast kovetd 30
napon bellil visszautalni.

A 14 napos el&lléasi jog nem vonatkozik @ az egyedileg
Osszedllitott csokoladékra. A Megrendeldédnek ugyanakkor ebben az
esetben is Jjogdban all a megrendelést kovetdéden - de még a
kiszallitéds elétt - a wvasarléstédl elédllni. Ez esetben az
eldlléas okan a vevének fizetési kotelezettsége nincs.

A Vevd nem gyakorolhatja az eldllasi Jjogot, ha a termék
haszndlatdt az eldllédsi hatadridé eldétt megkezdte.

Egyéb rendelkezések

A Lapos Csokoladé Kft minden ésszerl erbfeszitést megtett annak
biztositasara, hogy a honlapon k&6z6lt minden informacid pontos

legyen feltdltése iddépontjdban. Ennek ellenére, a Lapos
Csokolddé Kft. sem kifejezetten, sem rautald médon nem vallal
szavatossagot a Jjelen webaruhazon keresztil nyGjtott

informacidkért, és fenntartja a Jjogot arra, hogy értesités
nélktil barmikor véaltoztatdsokat és javitadsokat hajtson végre,
illetve a webadruhdzat vagy az azon kézdlt informacidkat részben
vagy egészben megsziintesse. A Lapos Csokoladé Kft. nem vallal
felelésséget a portdlon eléforduld semmilyen pontatlansagért
vagy hianyosségért.

A Lapos Csokoléadé Kft. nem vallalja a felelbsséget a
webdruhédzhoz, illetve az ott taldlhatd barmilyen informacidhoz
valé hozzaférésbdl, 1dlletve annak elmaradasdbdél vagy ezek
felhaszndlasdbdl sziarmazd barmilyen veszteségért vagy karért.

A Lapos Csokoladdé Kft nem tartozik felelbdsséggel azokért az
esetlegesen bekdvetkezd karokért, veszteségekért, koltségekért,
amelyek a webaruhdz haszndlatdbdl, azok hasznadlatra képtelen

adllapotdbdl, nem megfeleld mlkddésébdl, lzemzavaribdl, az
adatok Dbarki &ltal torténéd illetéktelen megvaltoztatdsidbol
keletkeznek, illetve amelyek az informdcidtovabbitasi

késedelembdl, szamitdgépes virusbdl vonal- vagy rendszerhibabdl
vagy mas hasonld okbdl szarmaznak.

Az esetleges Jjogvitdk elbirdlédsadra Felek a Mosonmagyardovari
Varosi Birdsadg illetékességét kdtik ki. Az itt nem szabalyozott
kérdésekre a Polgari Torvénykonyv, valamint a téavollévdk kozott



kotott szerzd8désekrdl szold 17/ 1999. (IT.S.) Korm. szamu
rendelet szabdlyai az iranyaddak.

A  honlap hasznadlatdnak segitségével 1étrejovd szerzddések
nyelve a magyar, az ily mdédon kotdtt szerzddések nem mindsiilnek
irédsba foglalt szerzddésnek, és azokat a Lapos Csokoladé Kft.
nem iktatja.

A  honlapon taldlhaté  Osszes tartalom (képek, termékek,
szbvegek) a Lapos Csokoladé Kft. tulajdona, beleegyezése nélkil
méds oldalon, més adatbdzisban fel nem haszndlhatd. Szerzddésink
semmilyen magatartédsi kédexre nem utal.

A képek csak illusztracidk!

Fogyasztéi kifogasok kezelése

Amennyiben a vasdrlas sordn barmilyen panaszod meriil fel, gy
azt kérjik jelezd e-mailben az info@chococard.hu cimen vagy a
+36 30 4321 251 telefonszamon. A reklamacidkat minden esetben
kivizsgaljuk és a Dbejelentést kovetd 8 napon belil valaszt
adunk, indokolt esetben a terméket cseréljik. Ha ezen az Uton
nem sikeriil a panaszt rendezni, kérjik panaszoddal fordulj az
alabbi feliigyeleti szervek valamelyikéhez:
- Janossomorja Koézos Onkorményzati Hivatal Kirendeltség
Varbalog, Jegyzdé, 9243 Varbalog, Fé u.l.
- Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdéséag Nyugat-dunantuali
Regiondlis Feliigyeldsége, 9021 Gydr, Arpad u.32.
- Gyér-Moson-Sopron Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
mellett mikodé Békéltetd Testiilet, 9021 Gydr, Szent Istvan
at 10/A
- Gyér-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal, Elelmiszerlanc-
biztonsadgi és Allategészségiigyi Igazgatdsag, 9028 Gydr,
Régi Veszprémi u.l1l0.



